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І. Загальні положення 

1.1. Це Положення визначає порядок організації та надання домедичної 

допомоги особам при невідкладних станах у межах компетенції працівників та 

інших уповноважених осіб, які не є медичними працівниками. 

1.2. Метою домедичної допомоги є підтримка життя, запобігання 

подальшим ускладненням стану постраждалого та сприяння професійній 

медичній допомозі. 

1.3. Домедична допомога надається: 

o у разі раптового погіршення стану здоров'я особи; 

o під час нещасних випадків, травм, отруєнь чи інших невідкладних 

станів; 

o до моменту прибуття бригади екстреної медичної допомоги або 

доставки постраждалого до закладу охорони здоров'я. 

1.4. Учасники надання домедичної допомоги діють відповідно до цього 

Положення, чинного законодавства України, а також на підставі отриманих 

навичок та інструкцій. 
 

ІІ. Права та обов'язки осіб, які надають домедичну допомогу 

2.1. Особи, які надають домедичну допомогу, мають право: 

o використовувати доступні засоби для надання допомоги; 

o вимагати сприяння з боку інших осіб; 

o викликати бригаду екстреної медичної допомоги. 

2.2. Особи, які надають домедичну допомогу, зобов'язані: 

o діяти швидко, рішуче та відповідно до своїх знань і можливостей; 

o забезпечувати безпеку постраждалого, себе та інших осіб на місці події; 

o надавати допомогу відповідно до загальноприйнятих алгоритмів дій; 

o інформувати медичних працівників про обставини події та виконані дії. 

2.3. Забороняється: 

o наносити шкоду постраждалому своїми діями або бездіяльністю; 

o втручатися у роботу медичних працівників після їх прибуття. 
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ІІІ. Порядок надання домедичної допомоги 
 

3.1. Оцінка ситуації: 

o Визначити рівень небезпеки для себе, постраждалого та інших осіб. 

o Забезпечити власну безпеку (використовувати рукавички, уникати 

контакту з кров'ю або іншими рідинами). 

o Оцінити стан постраждалого (свідомість, дихання, кровообіг). 
 

3.2. Виклик екстреної медичної допомоги: 

o Негайно зателефонувати за номером 103 або забезпечити виклик 

допомоги іншою особою. 

o Чітко вказати місце події, кількість постраждалих, характер травм чи 

станів. 
 

3.3. Надання допомоги до прибуття медиків: 

o У разі зупинки серця виконувати серцево-легеневу реанімацію (за 

наявності відповідних навичок); 

o Зупинити критичну кровотечу (накласти джгут, пов'язку тощо); 

o Забезпечити прохідність дихальних шляхів (укласти у стабільне бокове 

положення); 

o Захистити постраждалого від переохолодження або перегріву; 

o У разі втрати свідомості контролювати дихання та пульс до прибуття 

медиків. 
 

IV. Засоби надання домедичної допомоги 

4.1. Для надання домедичної допомоги використовуються: 

o Індивідуальні аптечки першої допомоги; 

o Засоби іммобілізації (шини, пов'язки); 

o Засоби для зупинки кровотечі (джгути, бинти, серветки); 

o Захисні засоби (рукавички, маски). 
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V. Організація навчання з домедичної допомоги 

5.1. Працівники, які можуть бути залучені до надання домедичної 

допомоги, проходять навчання відповідно до встановлених програм. 

5.2. Навчання включає: 

o Теоретичну підготовку щодо алгоритмів дій у невідкладних ситуаціях; 

o Практичні заняття з використанням навчальних засобів (манекени 

тощо). 

5.3. Підготовка здійснюється на базі закладів освіти, медичних центрів або 

інших акредитованих організацій. 

 

VI. Заключні положення 

6.1. Контроль за виконанням цього Положення покладається на заступника 

директора Інституту. 

6.2. Це Положення набирає чинності з моменту його затвердження та є 

обов’язковим для виконання всіма працівниками. 

 

 


